Sales For Success

Satis1 seven, firmasina tutkuyla bagli,
misterilerinin her daim yaninda olan, neseli,
canli, yaratici ve yilmayan satis
profesyonelleri yetistirmek i¢in;
satis ve pazarlama duayeni
Sinan Ergin’in deneyimleri ve teknikler1
15181nda hazirlamastir.




Bu giine kadar satisla ilgili bircok
kitaplar yazildi, egitimler verildi.
Ancak hichiri bizleri isin Oziine

ulastirmakta yeterli olmadi. Ciinkii ® LIVE ®
kimse “Satan’ ile ilgilenmedi, herkes
alici ile ilgilendi. Bu yeterli degildsi.
Kisi kendini ikna edemedikge,
iletisimi ve satis1 sevmedikce ve @ @

kendisi ile biitiinlestirmedikce basarili o ACADEMY ®
olmast miimkiin degildi...

Sales For Success

Satis, sadece satis ekiplerinin degil biitiin sirketin ana misyonu olmalidir.

Sirketlerin ve kisilerin kendilerini ifade edebilmeleri, islerinde mutlu ve
basarili olabilmeleri ve hayata 6nemli katkilar saglayabilmeleri i¢in satis
gereklidir. Satis sadece bir Uriinii ve ya hizmeti satmak ve fatura kesmek
degildir. Bir yasam tarzi ve siirdiiriilebilir biiyiimenin 6n kosuludur.

Bu giine kadar satisla ilgili bir¢ok kitaplar yazildi, egitimler verildi. Ancak
hi¢biri bizleri isin 6zline ulastirmakta yeterli olmadi. Ciinkii kimse “Satan”
ile ilgilenmedi. Herkes “Alic1” ile ilgilendi. Bu yeterli degildi. Kisi kendini
ikna edemedikce, iletisimi ve satis1 sevmedikce ve kendisi ile
biitiinlestirmedikce basarili olmas1 miimkiin degildi.

Live C&A satist seven, firmasina tutkuyla bagli, misterilerinin her daim
yaninda olan, neseli, canli, yaratici ve yimayan satis profesyonelleri
yetistirmek i¢cin ‘“Sales For Success’” programini; satis ve pazarlama
duayeni Sinan Ergin’in deneyimleri ve teknikleri 15131nda hazirlamistir.

Simdi basarili satis ve iletisimin zamani...
“Sales for Success” programu sizler i¢in hazir. 16 Mayis 2016’da bashyor.



PROGRAM

16.05.2016 18.30-21.00
17.05.2016 18.30-21.00
23.05.2016 18.00 - 22.00
24.05.2016 18.30-21.00
30.05.2016 18.00 - 22.00
31.05.2016 18.30-21.00
03.06.2016 09.30 - 16.30

18.06.2016 18.30-21.00
Sertifika Torent
Toplam : 24 saat
v' Program Live C&A egitmenleri, Satigs-Pazarlama

Duayenleri ve Sinan Ergin tarafindan yiiriitiilecektir.
v Live C&A Satis Akademisi sertifikas1 verilecektir.

* Live C&A program tarihlerinde ve akisinda degisiklik yapma hakkini sakli tutar



PROGRAM ICERiGi

Biitiinsel Satig ve Iletisimin Sirr1

Satis, iletisim ve pazarlama uzmanlarmin musteri yaklagimlar1 degisti. Artik ikna etmek,
miizakere teknikleri, misteriyi kendinden farkli gormek ge¢mis dinyanin kalintilari... Su
anda olmas1 gereken miisteri ile biitiinlesmektir. Bu egitim pazarlamaya, satisa, iletisime
ve hatta liderlige yepyeni bir bakis agist getirmek ve is diinyasmin yeni akisi igerisinde
basarili olmak i¢in tasarlanmaistir.

Satista Basarinin Sirr1 Ikna

Distinceleri Degistirme Sanati - 100% Odaklanmak - Y.A.P = SATIS - Daha Fazla
Potansiyel - Canli Satig Stratejileri - Kendi Kendine Satis Koglugu - 3sn.’de Kim
Oldugunu Bilirim... Satis1 Bitiririm ! - Iste Kapanig !!!

7 Saniyede Etkileme 7 Dakikada Evet Alma Sanati

Once Kendine EVET de! - 7 Saniyede Etkileme Herkesten EVET Alma Sanat: Limitsizlik -
Onaylatma Teknigi - 7 Dakikada ikna Bekleyen Potansiyellere EVET Dedirtme — S.S.S
Teknigi

Distinceleri Degistirme Sanati

Satis Performansini  arttirmak, kendini amacina konsantre etmek, insanlari ikna
edebilmek, negatif duygulardan vazgecip pozitif duygulara yonlendirmek, alim istegi
uyandirmak, satis departmanlarinin karliligni arttirmak, satis ve pazarlama
departmanlarini tek hedefte birlestirmek kim istemez? Peki nasil m1?

Kisisel Biitiinliik

Yasamimizda bitiinlik felsefesinin aglanmast %100 basariy1 ve mutlulugu saglayacaktir.
Kisisel butunliik olmadiginda sirket butinligi miimkin degildir. Butinlik olmadan da
surdiurilebilir biyime saglanamaz. Kisinin firmasina ve kendisine basariy1 getirmesi i¢in,
kendisini degistirmesi gerekmektedir. Gelisim uzun vadede, degisim ¢ok kisa zaman
igerisinde faydalarini gosterir.

Pazarlama ve Satista Etkinin Giici

Pazarlama ve satis, musterilerin dikkatini cekme ve onlar etkileme ile baslar...
Misterinizin dikkatini nasil ¢eker ve bu dikkati kendi odagmnizda nasil tutarsiniz? Kriz
durumlarinda dahi satislarimizi arttirmanizi saglayacak stratejiler nelerdir? Pazarlama
biitgenizi daha efektif kullanmak ve daha hizli satisa dondirmek igin neler yapilmali?
Miisterinizi daha iyi taniyarak satis stirecini yonetebilmenin sirr1 nedir? Karar vermemizi
saglayan unsurlari bilerek satis potansiyelini arttirmanin yontemleri nelerdir?

Kendi Kendini Motive Etme Sanati

Bizi disaridaki olaylarin motive ettigi ve mutsuz ettigi 6gretildi. Bu ylizden devamli olarak
calistigimiz sirketten, yOneticilerimizden, yakin ¢evremizden ve yarattigimiz diinyamizdan
bizi mutlu etmesini bekledik. Artik buna bir son vermeliyiz. Nasidl mi1? Kisi ancak
motivasyonun ig¢sel oldugunu anlayabilirse ve ancak icerisindeki yiiksek enerjiyi ve giici
fark edebilirse bu miimkiin olur. Kendi Kendini Motive Etme Sanati egitimi katilimcilar:
bu anlayisa ulastirmak i¢in hazirlanmaigtir.

Miizakere ve Ileri Satis

Miizakere Etmeden Kazanmak - Deger Satmanm Sirri - Miizakereye On Hazirlik
Miizakerede 3 Tip Goriisme Teknii - Zor Musterilerle Baga Cikma - Miizakereyi Yonetme
Sanati - Miizakerede Once Kazan Sonra Kazandir Teknigi - Miizakerede Kapanis Teknigi -
ileri Satis Teknikleri




olamayacaktir. Sen kendini
degistirirsen diinya seni
izleyecektir.”

SINAN ERGIN

“Sales For Success” sertifika programi: Live C&A tarafindan satis ve
pazarlama duayeni Sinan Ergin’in deneyimleri ve gelistirdigi teknikleri
isiginda hazirlanmigtir.

Sinan Ergin

Profesyonel kariyerine 1990 yilinda Xerox'ta baslayan Ergin, 13 yillik Xerox bilinyesindeki ¢alismalari
sirasinda, Ankara Bolge Miidiirii, Istanbul Direk Satis Miidiirii, Tirkiye Pazarlama ve Satis
Direktorligiini ve Yonetim Kurulu tyeligi gorevini yiritirken o6zellikle 2001 yilindaki ekonomik
krizde gostermis oldugu liderlik ve yonetim metodu , gelistirdigi satis ve pazarlama projeleri ile gelisen
pazarlara 6rnek olmus ve EMEA tarafindan basar1 O6diiliine layik gorilmustir, Turkiye ve Tirki
Cumbhuriyetleri ve Gelisen Pazarlar Operasyon Direktorii, Tiirkiye ve Tirki Cumhuriyetler Satis ve
Pazarlama Direktorliigii gorevlerini yiiriitiirken, aralarinda Orta Avrupa Ulkeleri, Israil ve Tiirki
Cumbhuriyetlerinde bulundugu 11 tlkeden sorumlu olmustur. 2003-2006 yillar1 arasinda Canon
Tirkiye Genel Midirliigi gorevi yaptiktan sonra, 2006 yilinda Egitim, Organizasyon ve Danigmanlik
konularinda faaliyet gosteren firmasini kurmustur. Kurmus oldugu 'Pazarlama ve Satis Okulum'
Tirkiye'de ve Diinya'da bir ilktir. Bu egitim projesi sayesinde yilda 10.000 iizerinde pazarlama ve satis
uzmani yetistirerek Tirkiye'nin Onde gelen firmalarinda istthdam etmektedir. Tirkiye'nin lider
kuruluslarima verdigi danismanlik ve egitimler ile birlikte yiizlerce konferans ve organizasyonda
yonetim, liderlik, motivasyon, satis ve pazarlama iizerine seminerler vermistir. Ozellikle "Kisisel
Bitinlik Olmadan, Sirket Bitiinliigi Olmaz" basliklt vermis oldugu egitimler ve seminerler on
binlerce kisi tarafindan izlenmistir. Egitimlerinde 6nemle vurguladigi konularin basinda bireysel
biitiinliik yer almaktadir. Gelistirmis oldugu '7 Saniyede Etkileme ve 7 Dakikada Evet Alma Sanatt',
'Biitiinsel Pazarlama', 'Integral Liderlik', ' Fast&Fasting Leadership', ‘Leadership Live’ egitimleri ile
farkli bir bakis acis1 kazandirmistir. Is diinyas: ile i¢csel hayatin birbirinden ayri olmadigini ve is
diinyasindaki  basarinin  igsel olusumla geldigine inandigt i¢in 2014 yilinda Live
Consulting&Academy’i kurarak bu yonde yepyeni egitim ve 6grenme metotlart gelistirerek iilkemizin
ihtiyaci olan igsel ve digsal olusumunu saglamis basarili liderler ve is insanlari yetistirecek bir misyonla
calismaktadir. Sinan Ergin 2012 yilinda ‘Medici’ nisanina layik gorilmistiir. Best-Seller '? Neden' ve
'Nedensiz' kitaplarinin yazaridir.



Live Consulting & Academy




